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Altalanos Szerzédési Feltételek

A jelen dokumentumban foglalt altalanos szerzédési feltételek
(tovabbiakban: ASZF) eltéré irdsos megallapodas hianyaban a
DIGITAL Kft. altal ertekesitett termekekre es elvegzendo
szolgaltatasokra adott arajanlatok alapvetd szabalyait

tartalmazzak.

Jelen ASZF minden megkoétédtt joguigylet — mely kildndsen, de
nem kizarolagosan lehet egyedi szerzédés, keretszerzédes,
megrendelési nyomtatvany — elvalaszthatatlan részét kepezi,
melytol érvényesen eltérni csak a felek erre iranyulo irasbeli

megallapodasaval lehetseges.
Ajanlatok érvényessége:

» Az ajanlatban szerepld arak forintban ertendd netto arak,
igy a 27%-0s AFA-t nem tartalmazzak.

» Az ajanlat 10 naptari napig, s mint egesz ervenyes.

« Amennyiben a Felhasznaloi megrendelés kizarolag az
ajanlatban szerepld termékekre vonatkozik — azaz
szolgaltatas nem kerul megrendelésre —, ugy a
megrendelt termekek bontatlan gyari csomagolasban
kerulnek kiszallitasra.

» Mivel a termékeket kulfoldi beszerzesbol biztositjuk,
arainkat az arajanlat kiadasanak napjan a Unicredit Bank
Hungary Zrt. vallalati ugyfelek részere ervenyes HUF-EUR
eés/vagy HUF-USD eladasi arfolyama alapjan kalkulaljuk.

« Amennyiben a teljesitésig a forint-deviza szorzo 1%-nal
nagyobb mértekben megvaltozik, tovabba a jarulekos
koltsegekben (vam, AFA, stb.) esetleges valtozasok lépnek
életbe, ugy a szamlazaskor a valtozast kenytelenek
vagyunk ervenyesiteni.

o Az ajanlatban szereplo 6sszes termek a vetelar teljes

kiegyenliteseig a DIGITAL Kft. tulajdonat kepezi.
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Szallitasi hataridok:

A hivatalos megrendeles beerkezesetol szamitva — a
gyartok/fejlesztok, illetve a nagykereskedok (disztributor)

szallitasi keszsegenek fuggvenyeben — varhatdan 2-10 hét.
Vis Major:

A DIGITAL Kft. csak a sajat raktarkeészleten levd termekekre vallal
garantalt szallitasi hataridot, illetve az altala vallalt, valamint az
alvallalkozoi altal vegzett munkakra vallal garantalt szolgaltatasi
hataridot. Mivel a gyartok, illetve disztributoraik altal vallalt
szallitasi hataridok esetleges megvaltozasat a DIGITAL Kft.-nek
nincs lehetésege befolyasolni, ezert ez az eset a DIGITAL Kft.
részerol Vis Major-kent ertendd, amelyért a DIGITAL Kft. nem tud

felelésseget vallalni.

Uzembehelyezés:

A DIGITAL Kft. altal forgalmazott termékekre adott

arajanlatok nem tartalmaznak tzembehelyezési

szolgaltatast, az Uzembehelyezesi/konfiguralasi
szolgalattasok mindig kulén tételkent jelennek meg.

» Az ajanlatban szerepld tevekenysegekre megadott
idészUksegletek a Vegfelhasznaloknal szerzett eddigi
tapasztalatok alapjan vannak kalkulalva.

» Munkavegzes a termekek szallitasat kovetden, a
Megrendeld keépviseldjével egyeztetett iddpontban, de
legkésdbb 4 héten beluli kezdéssel utemezheto.

« Amennyiben vegfelhasznaloi igenyek/okok miatt a
munkak csak a normal munkaiddn kivul vegezhetoek, ugy
a fizetendd dij a munkavegzes iddépontjanak
fuggvenyeben:

o Munkanapokon 08:00-17:00: az ajanlati dij
o Egyeb idészakokban: az ajanlati dij ketszerese

» Az ajanlatba foglalt sikeres teljesités feltételei a Felek

kozott:

o A kiszallitast kdvetd 10 munkanapon beluli
egyeztetd kezdbdertekezlet megtartasa
o Folyamatos kommunikacio és kolcsénos

adatszolgaltatas
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o Hetenkenti, lehetbleg fix napon és idépontban
tartott egyezteteés a projekt allapotarol (Minden
DIGITAL arajanlat heti egyszeri, 1 0ras egyeztetést
tartalmaz. Amennyiben ez a mennyisegi keret nem a
DIGITAL Kft. munkatarsainak felrohato okok miatt a
teljesités folyaman nem elegendd, ugy fenntartjuk a
jogot, hogy a tovabbi egyeztetésekhez szUkséges
munkaidot felszamitsuk és a projekt zarasakor
kiszamlazzuk.)

o Amennyiben a teljesites kdzben felmerult technikai
igenyvaltozasok miatt tulmunkak elvegzese
szukseges, ugy azok konkret elszamolas alapjan

kiszamlazasra kerulnek
Jotallas:

Termeékenkent jelolve, illetve minimum a hatalyos térvenyi és

jogszabalyi eldirasoknak megfelelden.

Fizetési feltétel:

Elélegszamla kiallitasa alapjan banki atutalassal.
Hataridére nem rendezett szamlak kezelése:

e Az 5 munkanapnal regebbi szamlatartozasrol ertesitot
kuldunk. Amennyiben az értesitében megadott hataridére
a szamla nem kerul teljesitésre, ugy cegunk minden
szamlazott és kifizetetlen 6sszeget peres vagy peren kivuli
uton jogosult behajtani.

o A megadott hataridére ki nem fizetett szoftverlicenceket,
tovabba szolgaltatasokat (pl: termekkovetes) a
Jjogtulajdonosokkal/gyartokkal kenytelenek vagyunk
deaktivaltatni és csak az ellenértek beerkezeset kovetden

all médunkban azokat ujra aktivaltatni.
Hibabejelentés:

Amennyiben altalunk értékesitett termekkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatban hibat szeretne bejelenteni, ugy azt a
https.//helpdesk.digital.co.hu URL-en elérhetd e-Form

kitoltésevel van modja megtenni.
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